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Технология бесконтактных платежей Apple Tap to Pay теперь доступна для британских 
предприятий через приложения NatWest и Revolut для iOS. Решение позволяет компани-
ям принимать бесконтактные платежи на iPhone без использования дополнительного обору-
дования или считывателей карт. Платежи принимаются с физических дебетовых и кредитных 
карт, Apple Pay и других цифровых кошельков, позволяющих осуществлять бесконтактные 
операции.

Компания Car IQ заключила партнерство с Visa, благодаря которому автомобилисты 
смогут оплачивать топливо, дорожные сборы, парковку, страховку, сервис и ремонт 
через кошелек Car IQ Pay. Благодаря кошельку автомобили могут иметь собственные пла-
тежные счета, через которые можно осуществлять платежи напрямую продавцам без исполь-
зования физической карты. По словам представителей обеих компаний, сотрудничество по-
зволит им занять «значительную долю» на рынке платежей для подключенных автомобилей, 
объем которого к 2030 году, по оценкам, достигнет $600 млрд.

Индийская компания EnKash представила решение Olympus для автоматизации креди-
торской и дебиторской задолженности предприятий среднего бизнеса (MME). Olympus 
– это технологический стек, автоматизирующий процессы учета и аудита. В решении так-
же реализованы индивидуальные матрицы согласований, позволяющие ускорить процесс 
утверждения платежей без ущерба для внутреннего соответствия и прозрачности. Функция 
Spends Control позволяет децентрализовать бизнес-платежи, разрешив нескольким сотруд-
никам осуществлять корпоративные расходы без превышения установленного лимита.

fintechfutures.com

fintechfutures.com

fintechfutures.com
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https://www.fintechfutures.com/2023/07/apple-rolls-out-tap-to-pay-in-the-uk-with-revolut-and-natwest/
https://www.fintechfutures.com/2023/07/car-iq-partners-visa-to-enable-in-vehicle-payments/
https://www.fintechfutures.com/2023/07/spend-management-platform-enkash-launches-olympus-solution/
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Платежи
Финтех Bottomline запустил сервис по верификации имени плательщика Payer Name 
Verification. Услуга является расширением сервиса подтверждения имени получателя плате-
жа (CoP). Услуга будет предоставляться через компанию Bottomline Payments Services Limited 
и обеспечит предприятиям уверенность в том, что при обработке прямых дебетовых плате-
жей они поступают от указанного владельца счета.

Платформа Cashflows, упрощающая прием платежей для торговых предприятий, объ-
явила о запуске облачного решения по приему платежей в торговых точках. Платфор-
ма предназначена для продавцов, независимых торговых организаций (ISO) и поставщиков 
программного обеспечения (ISV), которые хотят предоставить продавцам всех отраслей бы-
строе, надежное и простое в использовании решение для оплаты в личных кабинетах.

Провайдер интегрированного решения по приему и выпуску платежей на единой плат-
форме ConnexPay добавил в него возможность осуществлять операции в фунтах стер-
лингов и евро. Платформа позволяет торговым предприятиям получать мгновенный доступ 
к входящим платежам клиентов. Компания много лет работает на европейском рынке, но 
именно вышеупомянутая инициатива позволяет европейским предприятиям получать и от-
правлять платежи в своих национальных валютах.

thepaypers.com

thepaypers.com

businesswire.com

https://thepaypers.com/digital-identity-security-online-fraud/bottomline-launches-payer-name-verification-service--1263444
https://thepaypers.com/payments-general/cashflows-launches-in-person-payments-platform--1263473
https://www.businesswire.com/news/home/20230718177919/en/ConnexPay-launches-revolutionary-real-time-B2B-payments-in-Europe-with-GBP-EUR-currencies
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Платежи
Visa и Mastercard столкнулись с судебным иском в связи с «имевшим место сговором», 
в результате которого платежные гиганты значительно завысили межбанковские ко-
миссии для клиентов. Иск был подан компанией Block, разработавшей платежную платфор-
му Square, предназначенную для заключения прямых контрактов с Visa и Mastercard с целью 
облегчить проведение карточных операций для их клиентов. На настоящий момент ни Visa, 
ни Mastercard не прокомментировали выдвинутые в их адрес обвинения.

National Australia Bank заблокировал платежи клиентов на сумму более A$270 млн, опа-
саясь рисков мошенничества с криптовалютами. В частности, с марта 2023 года по июль 
2023 года NAB приостановил нераскрытое количество транзакций в адрес криптовалютных 
платформ, которые вызвали подозрения. При этом банк не назвал ни одной конкретной биржи, 
которую затронули эти меры. Согласно последним отчетам Австралийской биржи по борьбе 
с финансовыми преступлениями, 50% мошенничеств связаны с криптовалютами, а криптова-
лютные платформы используются мошенниками для отправки похищенных средств за рубеж.

Индия и Индонезия приступили к переговорам о проведении двусторонних расчетов 
в местных валютах и объединении систем быстрых платежей. Министр финансов Ин-
дии Нирмала Ситхараман и министр финансов Индонезии Шри Мульяни Индравати обсудили 
предложения в преддверии встречи стран «большой двадцатки» в Индии. Сообщается, что 
Индия стремится интернационализировать рупию и уменьшить свою зависимость от доллара.

thepaypers.com

thepaypers.com

thepaypers.com

https://thepaypers.com/online-payments/visa-and-mastercard-face-an-antitrust-lawsuit--1263469
https://thepaypers.com/cryptocurrencies/nab-blocks-millions-in-customer-payments-over-scam-concerns--1263467
https://thepaypers.com/payments-general/india-and-indonesia-in-talks-to-link-up-their-fast-payments-systems--1263458
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Платежи
Индия и Индонезия приступили к переговорам о проведении двусторонних расчетов 
в местных валютах и объединении систем быстрых платежей. Министр финансов Ин-
дии Нирмала Ситхараман и министр финансов Индонезии Шри Мульяни Индравати обсудили 
предложения в преддверии встречи стран «большой двадцатки» в Индии. Сообщается, что 
Индия стремится интернационализировать рупию и уменьшить свою зависимость от доллара.

AliExpress выбрал китайский финтех PingPong Payments в качестве одного из своих 
первых внешних партнеров, помогающих китайским продавцам принимать оплату за 
рубежом. Китайские продавцы уже могут воспользоваться опцией трансграничной оплаты 
PingPong на платформе электронной коммерции Alibaba Group Holding. PingPong поддержи-
вает получение наличных в различных валютах. Сотрудничество свидетельствует о стремле-
нии Alibaba «открыться» для партнеров по экосистеме для достижения общего успеха.

Платежная компания Gnosis объявила о скором выходе продуктов Gnosis Pay и Gnosis 
Card. Gnosis Pay – первая децентрализованная платежная сеть, позволяющая разработчи-
кам Web3 интегрироваться с рядом традиционных платежных систем, включая Visa. Gnosis 
Card – первая в мире дебетовая карта, официально сертифицированная Visa, которая на-
прямую подключена к кастодиальному кошельку вместо традиционного банковского счета, 
построенная на базе децентрализованной платежной сети Gnosis Pay. Решение позволяет 
держателям карт совершать расходы в любом месте, где принимается карта Visa.

thepaypers.com

thepaypers.com

finextra.com

https://thepaypers.com/payments-general/india-and-indonesia-in-talks-to-link-up-their-fast-payments-systems--1263458
https://thepaypers.com/ecommerce/pingpong-provides-cross-border-payments-for-aliexpress--1263457
https://www.finextra.com/pressarticle/97454/gnosis-to-release-decentralized-payment-network-and-visa-card/retail
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Платежи
Американский провайдер облачных платежей Volante Technologies расширил сотруд-
ничество с KPMG с целью разработки модели зрелости относительно стандарта ISO 
20022, которая поможет поставщикам платежных услуг оценить готовность к внедре-
нию стандарта. По завершении опроса участники исследования получат индивидуальный 
отчет, в котором указывается, на каком этапе внедрения стандарта они находятся. Кроме того, 
отчет содержит индивидуальные рекомендации по достижению следующего уровня зрелости 
и предоставляет возможность индивидуальных консультаций с Volante и KPMG для анализа 
полученных в ходе исследования результатов.

Провайдер облачного банковского ПО Temenos объявил о получении сертификации 
для интеграции в американскую систему быстрых платежей FedNow. С помощью гибко-
го облачного концентратора платежей Temenos банки могут поддерживать сервис FedNow и 
предлагать своим клиентам осуществлять мгновенные платежи. Temenos продолжит расши-
рять возможности FedNow с помощью инновационных решений, таких как запрос на оплату, 
ускоренные выплаты и встроенные финансовые предложения.

thepaypers.com

finextra.com

https://thepaypers.com/digital-identity-security-online-fraud/kpmg-volante-technologies-offer-iso-20022-maturity-model--1263402
https://www.finextra.com/pressarticle/97478/temenos-achieves-certification-for-fed-now?utm_medium=rssfinextra&utm_source=finextrafeed
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По данным отчета провайдера открытых финансов TrueLayer, 55% респондентов заяви-
ли, что отказываются от транзакций, если платеж проходит медленно или с раздражаю-
щими факторами. 56% заявили, что плохой опыт проведения платежей снижает вероятность 
того, что они останутся лояльными к тому или иному бренду. Что касается продавцов, то бо-
лее половины из них считают, что всему виной строгая аутентификация клиента (SCA). Около 
35% сообщили о значительном снижении конверсии из-за строгой аутентификации клиентов. 
По мнению TrueLayer, открытый банкинг может стать решением для продавцов, стремящихся 
улучшить свои платежные процессы.

Компания Fintech Galaxy подключила более 10 египетских финтехов к своей платфор-
ме открытых финансов FINX с целью расширения ландшафта их деятельности в ре-
гионе Ближнего Востока и Северной Африки (MENA). FINX предлагает открытые API для 
финтех-компаний, присоединившихся к платформе. Благодаря интеграции финтехи смогут 
предоставлять такие услуги, как BNPL-платежи, персонализированные финансовые услуги 
на основе ИИ, точный кредитный скоринг, оценка рисков и инструменты предиктивного управ-
ления финансами.

Центр финансов, инноваций и технологий (CFIT) объявил первых партнеров по коа-
лиции Open Finance Coalition, призванной содействовать развитию открытых финан-
сов в Великобритании. Задача CFIT – способствовать развитию финансовых технологий 
и позиционировать Великобританию как лидера в области финансовых инноваций. Среди 
партнеров-учредителей коалиции – Ассоциация страховщиков Великобритании, Amazon Web 
Services, EY, HSBC, IBM, Innovate Finance, KPMG, Lloyds Banking Group, Mastercard, Open 
Banking Limited, Open Finance Association, Revolut и пр.

electronicpaymentsinternational.com

thepaypers.com

thepaypers.com

Open Finance

https://www.electronicpaymentsinternational.com/news/truelayer-research-people-abandon-shopping-card-poor-payment-experiences/
https://thepaypers.com/online-mobile-banking/egyptian-fintechs-partner-with-fintech-galaxy-for-mena-market-expansion--1263448
https://thepaypers.com/online-mobile-banking/cfit-announces-open-finance-coalition-partners--1263415
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Швейцарский провайдер биометрических технологий Global ID получил пару патен-
тов на системы и методы аутентификации по рисунку вен на пальцах для управления 
системами доступа на предприятиях. Один из патентов описывает хранение эталонных 
шаблонов на портативных устройствах пользователя. Совпадение будет осуществляться по 
зашифрованному симметричному каналу передачи данных и позволит повысить уровень без-
опасности и надежности идентификационных данных. Второй патент – централизованная си-
стема разблокировки рабочего стола по рисунку вен для организации безопасного контроля 
доступа к настольному компьютеру.

В Танзании в скором времени будет внедрена новая система цифровой идентифика-
ции Unique Number ID. При использовании этой системы профиль человека будет содержать 
больше данных, чем в нынешних удостоверениях личности, а пользователи получат доступ к 
множеству цифровых услуг государственного и частного секторов, используя только уникаль-
ный номер. Цель проекта – изменить существующее положение вещей в стране, при котором 
гражданам выдается множество различных идентификаторов для различных целей.

biometricupdate.com

biometricupdate.com

Биометрия

Управление по финансовому регулированию и надзору ЮАР (FSCA) опубликовало про-
ект документа по открытым финансам. В материале изложена политическая позиция FSCA 
и предлагаемый подход к регулированию открытых финансов в стране. В проекте документа 
дается определение открытых финансов как основанного на согласии обмена финансовы-
ми данными и инициирования платежей лицензированным третьим сторонам безопасным и 
этичным образом. Комментарии от заинтересованных сторон по инициативе принимаются 
регулятором до 15 августа 2023 года.

iafrica.com

Open Finance

https://www.biometricupdate.com/202307/global-id-claims-2-patents-for-vein-biometrics-systems-ramps-up-production-capacity
https://www.biometricupdate.com/202307/tanzanian-govt-underlines-importance-of-new-digital-id-system-in-the-offing
https://iafrica.com/fsca-publishes-draft-position-paper-on-open-finance/
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Ямайка создаст Национальный орган по регистрации идентификаторов (NIRA) и На-
циональный инспекторат по идентификации и регистрации (NIRI) до конца года. Сена-
тор д-р Дана Моррис Диксон назвала создание независимого надзорного органа ключевым 
элементом защиты цифровой идентификации личности. Параллельно с этим правительство 
провело официальный запрос предложений на оснащение почтовых отделений инфраструк-
турой, необходимой для работы в качестве центров регистрации в NIDS.

Правительственный эмиссар (шерпа) Индии в G20 Амитабх Кант подчеркнул необхо-
димость более четкого определения цифровой общественной инфраструктуры (DPI) 
и правовой базы для ее развертывания. Выступая в рамках третьей встречи шерп G20, 
на которой рассматривалась декларация о внедрении DPI, Кант заявил, что важно иметь 
глобальное определение DPI, которое включает в себя, в частности, Интернет, систему гло-
бального позиционирования, цифровую идентификацию, цифровые платежи, такие как UPI, и 
платформу цифрового правительства DigiLocker.

Управление по кибербезопасности ЕС (ENISA) выпустило отчет по стандартам цифро-
вой идентификации, в котором предложены новые рекомендации для организаций, го-
сударственных органов и политиков. Особое внимание уделено проекту European Digital 
Identity (EUDI) Wallet, предусматривающему предоставление каждому европейскому гражда-
нину и предприятию уникальных и проверяемых учетных данных. Одной из ключевых реко-
мендаций ENISA для политиков в отношении европейского цифрового кошелька является 
поиск четкого юридического определения термина «цифровая идентичность».

biometricupdate.com

biometricupdate.com

biometricupdate.com

Биометрия

https://www.biometricupdate.com/202307/jamaica-expands-digital-id-registration-program-issues-rfp-for-enrolment-centers
https://www.biometricupdate.com/202307/india-presses-for-legal-framework-to-guide-adoption-of-digital-public-infrastructure
https://www.biometricupdate.com/202307/enisa-issues-new-eudi-wallet-recommendations-in-report-on-digital-id-standards
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Согласно результатам последнего отчета SAS A Silver Lining from Every Cloud, 42% ком-
паний используют не менее двух публичных облачных провайдеров для работы с биз-
нес-приложениями, аналитикой и размещением критически важных данных. 8 из 10 ком-
паний признались, что им приходится регулярно делать «снимки» данных в общий пул, что 
приводит к потере времени на консолидацию данных и к расходам на эксплуатацию несколь-
ких облачных платформ. Кроме того, распространение облачных технологий было названо 
основной причиной того, что большинство организаций сталкиваются с рядом серьезных опе-
рационных проблем при извлечении информации из данных.

Canadian Tire Bank ускорит модернизацию своих основных процессов с помощью со-
трудничества с облачным провайдером Temenos. Расширяя сотрудничество с Temenos, 
банк будет использовать облачную систему Temenos Banking Cloud для замены устаревших 
основных систем и перехода на модель «программное обеспечение как услуга» (SaaS). Это 
позволит банку быстрее внедрять банковские услуги и запускать новые продукты, обеспечи-
вая клиентам более индивидуальный подход.

Согласно результатам исследования Skyhigh Security Cloud Adoption and Risk Report, 
Financial Services Edition, среднее количество публичных облачных сервисов, исполь-
зуемых финансовыми организациями, увеличилось более чем на 50%. И хотя финансо-
вые организации хранят в общедоступном облаке такой же объем конфиденциальных дан-
ных, как и в других отраслях (61%), они предпочитают хранить более конфиденциальную 
внутреннюю информацию, такую как данные о сотрудниках и платежных картах. 78% орга-
низаций финансового сектора сталкивались с нарушениями кибербезопасности, угрозами и 
кражей данных в период с 2019 по 2022 год.

cloudcomputing-news.net

fintechfutures.com

businesswire.com

Облачные сервисы
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Европейский центральный банк (ECB) провел семинар с представителями граждан-
ских групп, на котором обсуждался статус цифрового евро. Темы семинара включа-
ли недавнее законодательное предложение Комиссии по цифровой валюте центрального 
банка, которое, среди прочего, охватывает вопросы статуса законного платежного средства, 
высокой степени конфиденциальности, лимитов на хранение. В октябре европейский ЦБ 
примет решение о том, стоит ли продолжать разработку CBDC.

Европейский центральный банк (ECB) опубликовал четвертый отчет о состоянии 
цифрового евро, в котором, в частности, описывается предлагаемое поэтапное вне-
дрение CBDC и представлены результаты исследования рынка, проведенного с по-
тенциальными внешними поставщиками. В отчете также изложены принципы модели 
вознаграждения за использование цифрового евро и рассказано о текущей работе над вари-
антами дизайна и распространения. Следующие шаги предполагают всесторонний анализ 
проведенного в прошлом году этапа исследования и принятие решения о целесообразности 
перехода к последующему этапу разработки проекта.

Центральный банк Нигерии объявил о новых возможностях цифровой найры, стре-
мясь расширить спектр предлагаемых услуг и способствовать дальнейшему росту 
числа пользователей. Теперь нигерийская CBDC будет поддерживать технологию NFC. 
Она также позволяет осуществлять одноранговые переводы (P2P). Кроме того, централь-
ный банк страны позволит пользователям ограничивать платежи с помощью расширенных 
функций программирования, в том числе для государственных программ помощи, таких как 
кредитование фермеров.

ledgerinsights.com

ledgerinsights.com

ledgerinsights.com

CBDC

https://www.ledgerinsights.com/digital-euro-concerns-merchant-fees-financial-inclusion/
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https://www.ledgerinsights.com/enaira-cbdc-nfc-programmability/
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Генеральный директор BlackRock Ларри Финк выступил с новым заявлением, в кото-
ром поддержал роль криптовалют в демократизации инвестирования во всем мире, 
отметив растущий интерес клиентов компании к цифровым активам. По мнению Финка, 
криптовалюты обладают «дифференцирующей ценностью по сравнению с другими классами 
активов», помогая диверсифицировать портфели. Эксперт отметил, что криптовалюты на-
столько «интернациональны, что выходят за рамки какой-либо одной валюты».

Криптовалютная биржа Binance завершила интеграцию сети Bitcoin Lightning Network 
в свою платформу для вывода и ввода биткойнов. Теперь при выводе или вводе цифро-
вых активов пользователи могут выбрать опцию «LIGHTNING». Сеть призвана сделать тран-
закции с биткойном быстрее и дешевле, позволяя пользователям создавать внецепочечные 
каналы транзакций.

Агентство по надзору за торговлей товарными фьючерсами Индонезии (CFTRA), из-
вестное также как Bappebti, планирует запустить национальную криптовалютную бир-
жу в июле 2023 года. Глава Bappebti Дидид Нурдиатмоко заявил, что все криптовалютные 
транзакции будут осуществляться только на данной бирже. Чиновник также отметил, что 
Bappebti планирует ограничить продажи криптовалют локальными транзакциями, не забывая 
при этом о развитии международного рынка.

cointelegraph.com

cointelegraph.com

cointelegraph.com
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По мнению членов Палаты лордов Великобритании, законодательство, направленное 
на регулирование отдельных интернет-сервисов в стране, должно распространяться 
и на деятельность в рамках метавселенных. Чиновники выразили озабоченность по по-
воду деятельности детей в Интернете в законодательстве, направленном на регулирование 
«всего, что передается посредством интернет-сервиса». Члены Палаты обсудили вопрос о 
том, будет ли законопроект о безопасности в Интернете распространяться на «определенный 
вредный контент», с которым пользователи могут столкнуться в виртуальной среде.

Независимая организация в сфере децентрализованных финансов dYdX Foundation 
недавно запустила публичную тестовую сеть для протокола dYdX версии v4. По словам 
представителей организации, это позволяет dYdX опередить график предстоящего запуска 
основной сети v4, которая представляет собой полную децентрализацию протокола dYdX. 
В настоящее время на dYdX ежедневно размещается активов объемом чуть более $1 млрд.

Южнокорейский банк Shinhan Bank завершил вторую инициативу по тестированию 
концепции (PoC) использования стейблкоинов для международных денежных перево-
дов. В проекте также приняли участие подразделение SCB TechX Siam Commercial Bank и 
неназванная тайваньская финансовая организация. В рамках проекта были осуществлены 
расчеты в режиме реального времени и валютная интеграция с национальными валютами 
банков в сети Hedera.

cointelegraph.com
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Компания Oasis запустила конфиденциальный блокчейн Sapphire, совместимый 
с Ethereum Virtual Machine, который позволит децентрализованным приложениям 
(DApps) использовать улучшенные функции конфиденциальности. Благодаря запуску 
Sapphire и Oasis Privacy Layer (OPL) существующие DApps в сетях EVM смогут использовать 
возможности блокчейн без необходимости осуществлять межцепочечные обмены соответ-
ствующих токенов.

По мнению директора по стратегии и политике ЕС компании Circle Патрика Хансена, 
будущее евростейблкоинов «весьма радужно». Доллар США может сохранить свое пре-
имущество, но евростейблкоины будут все чаще использоваться в реальных условиях, что 
позволит им увеличить свою долю рынка. По словам Хансена, в настоящее время рынок 
переходит «от спекуляций к полезности» – об этом свидетельствует растущее использование 
стейблкоинов в денежных переводах, транзакциях между предприятиями. Интеграция евро-
стейблкоинов в существующие европейские платежные системы также будет способствовать 
росту их использования.

Блокчейн-разработчик Chainlink запустил кросс-чейн протокол, призванный обеспе-
чить взаимодействие между традиционными финансовыми компаниями и публичны-
ми и частными блокчейнами. Директор по продуктам Chainlink Labs Кемаль Эль Муджахид 
объявил о том, что протокол Cross-Chain Interoperability Protocol (CCIP) запущен на базе сетей 
Ethereum, Avalanche, Polygon, Arbitrum и Optimism. CCIP позволяет предприятиям передавать 
данные между публичными и частными блокчейн-средами непосредственно из своих вну-
тренних систем.

cointelegraph.com
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Европейское управление по ценным бумагам и рынкам (ESMA) опубликовало пакет 
консультаций по регулированию рынка криптоактивов (MiCA) и просит заинтересован-
ные стороны предоставить свои комментарии. ESMA планирует выпустить три пакета 
консультаций, и первый из них посвящен предлагаемым правилам для поставщиков услуг по 
криптоактивам (CASP). Регулятор хочет получить более подробную информацию об автори-
зации, идентификации и управлении конфликтами интересов для CASP. Кроме того, ESMA 
хочет узнать больше о текущей и планируемой деятельности респондентов, чтобы лучше 
понять рынок криптоактивов в ЕС и его будущее развитие.

Совет по финансовой стабильности (FSB) опубликовал нормативную базу, регулиру-
ющую деятельность с криптоактивами. Фреймворк учитывает «уроки» прошлого года, а 
также отзывы, полученные на этапе публичных консультаций. Материал состоит из двух от-
дельных наборов рекомендаций: один касается регулирования, надзора и контроля рынков 
криптоактивов, а другой – механизмов «глобального стейблкоина». FSB особенно усилил ре-
комендации в трех областях – обеспечение надлежащей защиты клиентских активов, устра-
нение рисков, связанных с конфликтом интересов, и укрепление трансграничного сотрудни-
чества.

thepaypers.com
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Управление по финансовому регулированию и надзору Великобритании (FCA) опубли-
ковало отзывы на дискуссионной документ 2022 года, посвященный влиянию прихода 
бигтехов на рыночную конкуренцию. Цель документа – получить представление о том, в 
каких областях бигтехи могут принести наибольшую пользу потребителям в плане конкурен-
ции. Кроме того, FCA намерено выяснить, какие сферы наиболее уязвимы в случае неэффек-
тивного развития конкуренции. 

Страховой холдинг Zurich Insurance Group объявил о запуске нового пакета техноло-
гических возможностей и страхового опыта, призванного обеспечить партнерам и их 
клиентам обновленный, бесшовный и высокотехнологичный подход к страхованию с 
использованием цифровых технологий на азиатских рынках. Пакет решений Zurich Edge 
поддерживает сквозной процесс обслуживания клиентов, включающий котировки, покупку по-
лисов, обслуживание и обработку претензий, при этом взаимодействие с клиентами полно-
стью оцифровано и стратегически встроено в экосистему партнеров.

Немецкий финансовый регулятор BaFin расширил пакет мер в отношении цифрового 
банка N26 с целью предотвращения незаконной деятельности организации. В 2021 году 
BaFin предписал N26 принять соответствующие технические, организационные и кадровые 
меры для обеспечения надлежащей организации бизнеса. В недавнем обновлении BaFin со-
общил, что в целях снижения рисков он продлил лимит роста клиентской базы N26 до 50,000 
новых клиентов в месяц, который действовал с 9 ноября 2021 года. По заявлению регулятора, 
несмотря на определенный прогресс, у банка все еще имеются недостатки в системах предот-
вращения отмывания денег и финансирования терроризма.
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Meta (запрещена в РФ) и Microsoft анонсировали запуск большой языковой модели 
(LLM) с открытым исходным кодом Llama 2. Модель будет использоваться в Windows и 
облачной вычислительной платформе Azure от Microsoft. Llama 2 была обучена на 40% боль-
шем количестве общедоступных онлайн-источников данных и может обрабатывать в два раза 
больше контекста по сравнению с Llama 1. Llama 2 бесплатна для исследований и коммерче-
ского использования. По словам разработчиков, Llama 2 превосходит многие конкурирующие 
LLM по кодированию, уровню владения языком, рассуждениям и результатам тестов на зна-
ние языка.

Microsoft объявил о расширении возможностей ИИ-инструмента Copilot в интерфейсе 
Teams для звонков и сообщений в чате. Copilot использует генеративный ИИ для подве-
дения итогов разговора в режиме реального времени или возможности генерировать даты, 
имена и ключевые моменты во время разговора. По мере общения с клиентом Copilot подво-
дит итоги разговора и фиксирует его вопросы о возможностях продукта, его преимуществах и 
ценах. Технология также может фиксировать отзывы клиентов и предлагать следующие шаги. 
Эту информацию можно использовать при написании электронного письма клиенту с ответа-
ми на вопросы, заданные во время разговора.

Комиссия по ценным бумагам и биржам США (SEC) выразила обеспокоенность влия-
нием генеративного ИИ на финансовые рынки. Председатель SEC Гэри Генслер заявил, 
что последние достижения в области генеративного ИИ увеличивают вероятность того, что 
организации будут полагаться на один и тот же набор информации при принятии решений. По 
словам Генслера, большой спрос на данные и вычислительные мощности может привести к 
тому, что лишь несколько технологических платформ будут доминировать в этой области, что 
сузит поле моделей ИИ, которые могут использовать участники рынка.
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«Зеленый» финтех Iceberg Data Lab запустил новый продукт, использующий техноло-
гию генеративного ИИ для создания текстовых пояснений с полным описанием в ответ 
на вопросы, касающиеся ESG-данных портфельных компаний. Чатбот Barbatus обучен 
извлекать и предоставлять структурированную информацию из неструктурированного текста, 
содержащегося в разнообразном наборе данных финтеха, который охватывает более 2 300 
различных продуктов и услуг.

Capgemini объявила о создании фабрики умных приложений Azure Intelligent App 
Factory, разработанной совместно с Microsoft, которая позволит организациям быстро 
масштабировать ответственные и устойчивые возможности генеративного ИИ для сво-
его бизнеса. Azure Intelligent App Factory, построенная на отраслевых цифровых облачных 
платформах на базе Microsoft Cloud, призвана помочь организациям максимально увеличить 
инвестиции в ИИ, повысить ценность существующих приложений и стимулировать новые ин-
новации.
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